
事業概要 【介護認定審査会のオンライン化】

自治体名 神奈川県葉山町 人口 32,279人 事業費 2,460千円

事業概要
介護認定審査会のペーパーレス化、オンライン化を実施することにより、より多くの件数を短時間で正確に審査する
ことで、円滑な地域の介護保険事業を支援する。

具体

サービス

●迅速な介護認定の実施

【資料送付のデータ化】
審査会資料をデータ送付することで、郵送や手渡し
で配布していたものを、迅速かつ安全に配布する。

【事前審査の実施】
事前に送信された資料データを活用しシステムで事
前審査を実施することで、迅速かつ正確な審査会の
運用が可能になり審査時間の短縮につながる。

【審査会のオンライン化】
審査会のオンライン化により、感染症リスクを低減し、
審査会の安定開催を図る。

主な

KPI

【アウトプット指標（活動指標）】
①１回あたりの審査件数

【アウトカム指標（成果指標）】
①認定までの処理日数
②審査会の所要時間


