
回答（投函）期日　令和４年12月26日（月）

宛名のご本人がお答えください。ご本人が回答できない場合はご家族の方などがお答えください。

郵送の場合は同封の返信用封筒に封入の上、ご送付ください。（切手は不要です。）

Webでの回答は下記のURLもしくは右記の二次元コードよりHPにアクセスし、ご回答ください。

https://www.town.hayama.lg.jp/cgi-bin/inquiry.php/114

このアンケートは18歳以上の葉山町民から無作為に選ばれた1200名の方にお送りしています。

１．回答者について 

該当する□にチェック✓してください。

　日頃より町政にご理解・ご協力いただきありがとうございます。
　葉山町の公共交通は、鉄道がなくバス・タクシーに限られています。移動手段のない方にとってバス・タクシーは生活
に欠かせない交通手段でありますが、その一方でバス路線から離れた地域もあります。また、本町の人口は高齢化率が高
く、地形的に丘陵地帯が多いことから、高齢化の更なる進展に伴う日常生活上の移動に関する課題は、今後さらに重要に
なっていくと考えられます。そこで、町ではこのような課題解決に向け、今後の本町の公共交通のあり方について検討を
始めているところです。
　つきましては、町民の皆さまの日常生活における移動の実態や公共交通の利用状況、ご意見・ご要望などを伺い、今後
の施策に反映するためアンケート調査を行うことにいたしました。お忙しいところ大変恐縮ですが、本アンケートの趣旨
をご理解いただき、ご協力くださいますようお願い申し上げます。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　葉山町政策財政部政策課

葉山町の公共交通に関するアンケート

問１－２ あなたの住んでいる字・地域を教えてください。（一つのみ回答）

一色下山口 堀内 長柄上山口木古庭

問１－１ あなたの性別を教えてください。（一つのみ回答）

問１－３ あなたの年齢を教えてください。（一つのみ回答）

男性 女性 その他

10代 20代 50代40代30代 60代 80代以上70代

問１－５ 自家用車を持っていますか。（一つのみ回答）

自分専用車を持っている 持っていない

問１－６ 自動車運転免許証を持っていますか。（一つのみ回答）

持っていたが返納した持っている 持っていない

回答しない

問１－７ （問１－６で「持っている」と回答した人のみお答えください）

将来、運転免許の返納を考えていますか。（一つのみ回答）

時期は未定だが返納予定近いうちに返納予定 返納を考えていない わからない

問１－４ あなたのお住いの地域の町内会・自治会を教えてください。

（加入・未加入問わず）（一つのみ回答）

一色第１パークド葉山四季

葉山エコー会 芝崎

葉山一色台

鐙摺三ヶ浦 諏訪町木の下

一色第２ 一色第３ 一色第４

一色第５

あずま

つつじヶ丘 東伏見

元町たかさご

森戸向原牛ヶ谷戸 真名瀬

長柄下 長柄 イトーピア葉山葉桜

木古庭 上山口 下山口

不明

家族共用車を持っている

資料３

https://www.town.hayama.lg.jp/cgi-bin/inquiry.php/114


２．路線バスに関するアンケート 

３．鉄道に関するアンケート 

時期は未定だが返納予定近いうちに返納予定 返納を考えていない

問２ー１ 自宅の最寄りのバス停を教えてください。 （複数回答可）

問２－２ 自宅から最寄りのバス停まで徒歩でかかる時間を教えてください。（一つのみ回答）

１分～５分 ６分～10分 11分～15分 16分以上

問２－３ 自宅から最寄りのバス停までの道の状況を教えてください。（一つのみ回答）

問２－４ 自宅から最寄りのバス停までの歩きやすさを教えてください。（一つのみ回答）

問２－５ バスの利用料金についてどう感じるか教えてください。（一つのみ回答）

適切である 高いと感じる安いと感じる その他（ ）

ほぼ平坦 坂道がある

バス停まで歩けない無理なく歩ける やや無理を感じている

鐙摺

風早橋

亀井戸橋清浄寺 真名瀬

葉山小学校

葉山町役場 葉山町福祉文化会館

葉山マリーナ

向原

元町 森戸海岸 森戸神社

一色海岸

一色住宅

一色小学校旧役場前

三ケ丘三ケ下海岸

芝崎

滝の坂

葉山大道

イトーピア イトーピア中央公園 川久保才戸坂上

長柄交差点 長柄橋

南郷中学校 南郷トンネル入口葉桜

湘南国際村つつじが丘湘南国際村間門沢調整池

長者ヶ崎

葉山

葉山公園前

大楠登山口木古庭 不動橋水源地入口

黄金坂橋

境橋

湘南国際村センター前

問３ー１ 自宅から出かける際に主に利用する駅を教えてください。（複数回答可）

JR逗子駅 京急逗子・葉山駅JR東逗子駅 JR衣笠駅 京急汐入駅

その他 （ ）駅

問３－２ 問３－１で回答した駅へ行くときに主に利用する交通手段を教えてください。（複数回答可）

自家用車(自分で運転) 路線バス タクシー

徒歩 その他（ ）

自転車

問３ー３ （問３－２で「自家用車(自分で運転)」「自家用車(家族等が送迎)」と回答した方にお聞き

します。）自家用車以外で、駅へ行くときに利用できる交通手段があれば教えてください。（複数回答

可）
路線バス タクシー 徒歩 その他（ ）自転車

自家用車(家族等が送迎)

なし

上山口小学校新沢



４．買い物（日用品や食料品）に関するアンケート 

問３－４ （問３－３で「なし」以外に回答した方にお聞きします。）問３－３で回答した交通手段を

利用していない理由を教えてください。（複数回答可）

路線バスのコースがない 路線バスの本数が少ない

歩きだと遠すぎる歩道がなく歩きづらい

料金が高い

その他（ ）

問３－５ 問３ー１で回答した駅から自宅へ帰る際に、利用する交通手段を教えてください。

（複数回答可）

自家用車 路線バス タクシー 徒歩 その他（ ）自転車

自転車を持っていない

問４－３ 問４－２で回答したお店へ行くときに主に利用する交通手段を教えてください。(複数回答可)

自家用車(自分で運転) 路線バス タクシー 徒歩

その他（ ）

自転車

問４ー４ （問４－３で「自家用車(自分で運転)」「自家用車(家族等が送迎)」と回答した方にお聞き

します。）自家用車以外で、利用できる交通手段があれば教えてください。（複数回答可）

路線バス タクシー 徒歩 その他（ ）自転車

鉄道

鉄道

問４－１ 買い物（日用品や食料品）に出かける回数を教えてください。（一つのみ回答）

月に１回程度 隔週に１回程度 週に１回 週に２回～３回

問４ー６ 問４－２で回答したお店に良く行く時間帯を教えてください。（一つのみ回答）

８時～10時 10時～12時 12時～14時 16時～18時14時～16時 18時以降

自家用車(家族等が送迎)

なし

問４－２ 買い物（日用品や食料品）で良く利用する地域を教えてください。（複数回答可）

一色 堀内 長柄木古庭 上山口 下山口

週に６回以上週に４回～５回

町外

自転車で行くには危ない

バス停まで遠い

駐輪場がない・利用しづらい 自転車だと遠すぎる

感染症対策として公共交通機関の利用を控えている

体力的に厳しい

タクシーがつかまらない

問４－５ （問４－４で「なし」以外に回答した方にお聞きします。）問４－４で回答した交通手段を

利用していない理由を教えてください。（複数回答可）

路線バスのコースがない 路線バスの本数が少ない

歩きだと遠すぎる歩道がなく歩きづらい

料金が高い

その他（ ）

自転車を持っていない

自転車で行くには危ない

バス停まで遠い

駐輪場がない・利用しづらい 自転車だと遠すぎる

感染症対策として公共交通機関の利用を控えている

体力的に厳しい

タクシーがつかまらない

駅まで行きづらい



５．趣味活動・地域交流・娯楽・外食等に関するアンケート 

６．通院に関するアンケート 

問５－２ 趣味活動・地域交流・娯楽・外食で良く利用する地域を教えてください。（複数回答可）

問５－４ （問５－３で「自家用車(自分で運転)」「自家用車(家族等が送迎)」と回答した方にお聞き

します。）自家用車以外で、利用できる交通手段があれば教えてください。（複数回答可）

路線バス タクシー 徒歩 その他（ ）自転車

一色 堀内 長柄木古庭 上山口 下山口

鉄道

問５－１ 趣味活動・地域交流・娯楽・外食等に出かける回数を教えてください。（一つのみ回答）

月に１回程度 隔週に１回程度 週に１回 週に２回～３回 週に６回以上週に４回～５回

問５－３ 問５－２で回答した地域へ行くときに主に利用する交通手段を教えてください。(複数回答可)

自家用車(自分で運転) 路線バス タクシー 徒歩

その他（ ）

自転車

鉄道

自家用車（家族等が送迎）

なし

町外

問６－１ 通院の回数を教えてください。（一つのみ回答）

月に１回程度 隔週に１回程度 週に１回 週に２回～３回

問６－３ 問６－２で回答した地域へ行くときに主に利用する交通手段を教えてください。(複数回答可)

自家用車(自分で運転) 路線バス タクシー 徒歩

その他（ ）

自転車

鉄道

自家用車（家族等が送迎）

問６－４ （問６－３で「自家用車(自分で運転)」「自家用車(家族等が送迎)」と回答した方にお聞き

します。）自家用車以外で、利用できる交通手段があれば教えてください。（複数回答可）

路線バス タクシー 徒歩 その他（ ）自転車 鉄道 なし

問６－２ 通院で良く利用する地域を教えてください。（複数回答可）

一色 堀内 長柄木古庭 上山口 下山口

週に６回以上週に４回～５回

町外

問５－５ （問５－４で「なし」以外に回答した方にお聞きします。）問５－４で回答した交通手段を

利用していない理由を教えてください。（複数回答可）

路線バスのコースがない 路線バスの本数が少ない

歩きだと遠すぎる歩道がなく歩きづらい

料金が高い

その他（ ）

自転車を持っていない

自転車で行くには危ない

バス停まで遠い

駐輪場がない・利用しづらい 自転車だと遠すぎる

感染症対策として公共交通機関の利用を控えている

体力的に厳しい

タクシーがつかまらない

駅まで行きづらい



７．公共交通に関するアンケート 

○

○

○ アンケートの回答期限は12月26日（月）です。

同封の返信用封筒に入れて、ポストに投函してください。

設問は以上です。ご回答ありがとうございました。

このアンケート調査は無記名式の調査です。個人属性（居住地区・年齢・性別など）は記入していた
だきますが、回答は統計的に処理しますので、個人が特定されることはありません。なお、回答結果
につきましては、本調査以外の目的に使用することは一切ありません。

問６ー６ 問６－２で回答した病院へ良く行く時間帯を教えてください。（一つのみ回答）

８時～10時 10時～12時 12時～14時 16時～18時14時～16時 18時以降

問７－２ （問１で「やや不満」「不満」と回答した方のみお答えください。）

具体的な理由を教えてください。

回答欄「

」

問７－１ 葉山町の公共交通について、満足度を教えてください。（一つのみ回答）

満足 やや満足 どちらとも言えない やや不満 不満

問７－３ その他、町の公共交通に関するご意見があればお聞かせください。

回答欄「

」

このアンケートに関する問い合わせ先

葉山町政策財政部政策課 企画調整係 大屋 TEL：046‐876-1111 内線336

問６－５ （問６－４で「なし」以外に回答した方にお聞きします。）問６－４で回答した交通手段を

利用していない理由を教えてください。（複数回答可）

路線バスのコースがない 路線バスの本数が少ない

歩きだと遠すぎる歩道がなく歩きづらい

料金が高い

その他（ ）

自転車を持っていない

自転車で行くには危ない

バス停まで遠い

駐輪場がない・利用しづらい 自転車だと遠すぎる

感染症対策として公共交通機関の利用を控えている

体力的に厳しい

タクシーがつかまらない

駅まで行きづらい


