
 

 

 

『葉山町防災情報メール』サービスの停止と 

個人情報漏洩の可能性についてお知らせ 

 

葉山町防災情報メールの配信サービスの委託先事業者（株式会社アルカディア）が運営する配

信サービスである SpeeCAN RAIDEN が不正アクセスを受けたことを確認しました。 

また、第三者による不正アクセスを受けたことに伴い、登録されている個人情報が漏洩した可

能性があることが分かりました。 

１．漏洩した可能性のある情報 

 葉山町防災情報メール登録者の登録者名、メールアドレス、電話番号、FAX 番号 

※登録情報は個々に異なります。 

 

２．葉山町防災情報メール登録者数 

 8,850 人（令和８年９月現在） 

 

３．今後の対応 

現在、委託先事業者による影響範囲の調査を行っております。 

 【参考】SpeeCAN RAIDEN への不正アクセスによる個人情報の可能性について 

https://raiden.site.ktaiwork.jp/archives/4597 

 

 葉山町防災情報メール停止中の防災情報は、防災行政無線、葉山町ホームページ及び葉山町公

式 LINE でお知らせします。 

 

葉 山 町 

令和８年10月14日 

記 者 発 表 

【問合せ】 

防災安全課 亀井 

電話 046-876-1111 内線 396 


